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Barselsvikariat: Er lovgivning og handicapområdet noget for dig?

Vi søger 

· en socialfaglig rådgiver (barselsvikariat) til vores center, der har til huse i Kolding.

Som konsulent i DUKH giver du uvildig rådgivning til mennesker med handicap og deres pårørende indenfor serviceloven og lovgivningen indenfor arbejdsmarkeds-, sundheds-, uddannelses- og skoleområdet. Det vil være godt, hvis du har erfaring med voksenområdet, men det er ikke et krav.   
DUKHs formål

Den Uvildige Konsulentordning på Handicapområdet er en landsdækkende konsulentfunktion, der ved at yde uvildig rådgivning skal bidrage til at styrke retssikkerheden for personer med handicap. 

Vi arbejder med information og rådgivning inden for det sociale område, beskæftigelse, uddannelse og sundhed i kommuner og regioner. Vi opsamler erfaringerne fra rådgivningen for at være med til at belyse udviklingen på handicapområdet.

Vi er oprettet med hjemmel i § 15 i Lov om Social Service.

Dine opgaver

Din primære opgave er at rådgive. 

Rådgivning og vejledning

Du rådgiver og vejleder borgere med handicap, deres pårørende og andre repræsentanter om sagsgange, lovgivning, retssikkerhed, god forvaltningsskik og samarbejde i de konkrete henvendelser. 

Du yder støtte og medvirker til koordinering i vanskelige enkeltsager med henblik på at opnå, at borgeren får den ydelse og behandling, som vedkommende har krav på ifølge lovgivningen. 

Du anvender den konkrete rådgivning som udgangspunkt for kvalificering af myndighedens sagsbehandling.

Størstedelen af rådgivningen foregår telefonisk, men du yder også skriftlig rådgivning og deltager i møder med borgeren og myndigheden.

Dokumentation og vidensopsamling

Du journaliserer rådgivningsydelserne i vores eget elektroniske sags- og dokumenthåndteringssystem "DUKH-systemet". Vi journaliserer vores rådgivninger for at kunne belyse udviklingen og de typiske problemstillinger, når det gælder sagsbehandlingen på handicapområdet. 
Videnperson

Alle konsulenter arbejder som generalister inden for rådgivningsområderne, da vi mener, det er med til at sikre, at vi kan give en helhedsorienteret og sammenhængende rådgivning. Derfor lægger vi vægt på, at du har en bred forvaltningserfaring eller på anden vis har et bredt kendskab til lovområdet og den kommunale organisering.
Alle fungerer derudover også som intern videnperson inden for et afgrænset lovgivningsområde. Måske har du den særlige viden i forvejen, og måske skal du først til at tilegne dig den, når du er blevet ansat.  Vi vil bede om, at du skriver lidt om dine særlige erfaringsområder i din ansøgning. 

Formidling af viden og erfaringer

En mindre del af stillingen handler om formidling af DUKHs erfaring. Konkret handler det om, at du medvirker til at udarbejde artikler, notater og pjecer inden for DUKH’s område.

Du deltager som oplægsholder på møder, konferencer og kurser i brugerorganisationer, hos myndigheder og i vidensmiljøer.


For at blive ansat som konsulent i DUKH skal du

· have en faglig mellemlang uddannelse (socialrådgiver eller anden relevant uddannelse)
· have nogle års erfaring med rådgivning og sagsbehandling i en forvaltning
· have viden om forvaltningsret og lovgivning af relevans for handicapområdet
· gerne have nogle års erfaring inden for handicapområdet, f.eks. i en institution, handicapafdeling eller handicaporganisation
· have evne til at afdække, analysere og beskrive komplekse problemstillinger, så de bliver forståelige og meningsfulde for borgere og sagsbehandlere
· have gode mundtlige og skriftlige formuleringsevner
Organisationen DUKH

DUKH har i alt 18 medarbejdere: 12 socialfaglige konsulenter, 1 faglig leder, 1 jurist, 1 informationsmedarbejder, 2 administrative medarbejdere, 1 deltids servicemedarbejder og centerleder. 

Vi arbejder sammen på tværs af uddannelsesbaggrund og arbejdsfunktioner og forventer, at alle bidrager aktivt til opgaveløsningen med deres særlige faglighed. Forskelligheden er en spændende og nødvendig udfordring, der er med til at kvalificere vores arbejde. Vi har et godt arbejdsmiljø, hvor vi lægger vægt på åben dialog og gensidig respekt. 

Generelle forventninger til medarbejdere i DUKH

Når du er ansat i DUKH skal du, uanset hvilken funktion du har

· have interesse for handicapområdet
Du skal ikke lade hjertet løbe af med dig, men du skal have den faglige interesse.


· indgå i de opgaver, der til enhver tid skal løses for at opfylde Konsulentordningens formål
Vi tilbyder en afgrænset og veldefineret stillingsbeskrivelse, men vi vil ikke lade os begrænse af den. Variation og udvikling i jobbet bliver en del af din hverdag.


· bidrage aktivt til tværfaglig opgaveløsning
Sæt ikke dit lys under en skæppe, vi har brug for aktivt med - og modspil.


· kunne arbejde selvstændigt
Du skal selv tilrettelægge og prioritere dine opgaver inden for de givne rammer, og du skal selv opsøge hjælp, når du har brug for den. 


· agere troværdigt og tillidsvækkende med personlig integritet
Du møder mennesker, der kan berette om mange vanskeligheder og som ofte føler sig svigtet af ”systemet”. Det skal du kunne håndtere professionelt og med indlevelse uden at tage parti og uden at tage problemerne på dig.


· kunne anvende informations- og kommunikationsteknologi
Vi er dybt afhængige af IT i dagligdagen. Du skal straks lære at bruge "DUKH-systemet", og du skal være fortrolig med brugen af Internettet, Word, og Outlook eller tilsvarende programmer. 

· være fleksibel m.h.t. arbejds- og arbejdstidstilrettelæggelse
Det er vigtigt, at vi opleves som tilgængelige af borgerne. Derfor skal du være indstillet på at skulle ringe en borger op sidst på dagen og holde et oplæg en aften eller en lørdag eftermiddag. Langt størstedelen af arbejdsopgaverne er dog placeret i dagtimerne. Vi har en rummelig flekstidsaftale, så du i vid udstrækning selv kan tilrettelægge din arbejdstid. 

· indgå i opgaver over hele landet
De fleste af dine opgaver kan du løse fra din arbejdsplads på hovedkontoret, men du har også opgaver i andre dele af landet. Som udgangspunkt skal du bruge offentlige transportmidler. Når det er uhensigtsmæssigt at anvende offentlige transportmidler, får du høj kørselsgodtgørelse efter statens regler for at bruge egen bil.

Din arbejdsplads

Du får arbejdsplads på hovedkontoret, hvor du kommer til at dele kontor med en eller flere af dine kolleger. Du har mulighed for at have op til 2 hjemmearbejdsdage om ugen, hvis arbejdet tillader det. Du får et tilskud til internetforbindelse, hvis du vil benytte dig af muligheden for at arbejde hjemme. Kontoret er tilgængeligt for mennesker med funktionsnedsættelser, og vi forsøger at imødekomme individuelle behov mht. kontorarbejdspladsens indretning.

Alle medarbejdere skal være til stede på hovedkontoret om onsdagen. 1-2 gange om året afholder vi et 1-2 døgnsseminar på et eksternt kursussted.

Yderligere oplysninger

Stillingen følger løn- og ansættelsesvilkårene i fællesoverenskomst mellem Finansministeriet og CO II samt organisationsaftalen for socialrådgivere i staten og aftalen om nyt lønsystem. Du vil blive indplaceret på basisløn trin 2 med et gruppevist funktionstillæg, hvilket aktuelt svarer til en månedsløn på ca. 28.500 kr. Hertil kommer pension på 18 %. Derudover har vi mulighed for lokalt at forhandle et kvalifikationstillæg.
Har du en anden faglig baggrund end socialrådgiver, vil du fortsat blive ansat på disse vilkår.

Vi sætter pris på forskellighed og opfordrer alle til at søge uanset alder, køn, handicap, religion eller etnisk tilhørsforhold.

Du kan få yderligere oplysninger om DUKH og om stillingen ved at

· sende en mail til mail@dukh.dk med dine konkrete spørgsmål eller

· ringe til os på tlf. 76 30 19 30, spørg efter faglig leder Hanne Petersen  

· kontakte konstitueret centerleder Thomas Holberg på tlf. 22 68 10 47 eller e-mail: thomas.holberg@dukh.dk   


Ansøgning

Stillingen er et barselsvikariat og ønskes besat fra 1. april 2012 (eller tidligere hvis muligt) til 1. februar 2013. Herefter vil stillingen evt. kunne forlænges en eller to måneder. 
Send din ansøgning med dokumentation for uddannelse og erhvervserfaring til

Den Uvildige Konsulentordning på Handicapområdet

Jupitervej 1 

6000 Kolding

eller på mail: mail@dukh.dk 

Vi skal have modtaget ansøgningen senest fredag den 10. februar kl. 12.

Der afholdes samtaler til stillingen mandag den 27. februar, og vi forventer at træffe afgørelse om ansættelse umiddelbart efter samtalerne.

Skal du til samtale, vil du få besked senest fredag den 24. februar. Så anfør venligst i din ansøgning tlf. nr. eller mailadresse, så vi har mulighed for at give dig besked så hurtigt som muligt. Vi vil også meget gerne vide, hvor du har set annoncen.

