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Indhold

DUKH mener - My home is my castle side 3

Tema om bolig:

Bolighjzelpe til Saren, men ikke Mette

Saren er 54 ar, Mette er 53. De har mange ting til feelles. De er begge fedt i Jylland, de

er begge lam fra nakken og nedefter, de bor begge i egen bolig, der ikke passer til deres
behov. Og de har begge behov for at fa den andret. Der er dog en ting, der skiller dem ad.
Sgren kan godt fa hjeaelp til at skifte bolig, men det kan Mette ikke.

Merudgift eller boligaendring side 4
Det er DUKHSs erfaring, at nogle kommuner har problemer med at afggre, hvorvidt en bor-
gers udgift i forbindelse med et boligskifte skal bevilges som ngdvendig merudgift efter Ser-
vicelovens § 41 eller 100 eller en del af boligskiftet efter § 116. Artiklen giver med udgangs-
punkt i en raekke konkrete eksempler hjeelp til at kaste lys over omradet.

Det komplekse hus side 9
Boligsager er noget af det mest komplekse arbejde pa det sociale omrade. De fleste sager
kraever kontakt til og involvering af mennesker, der ikke til daglig beskeeftiger sig med sags-
behandling. Lange og tidskraevende forlgb er (derfor) oftere normen end undtagelsen. Det
giver uvished om sagen og medferer usikkerhed hos borgeren og belaster samarbejdet. |
artiklen kikker vi pa nogle af de ting, som kan ggre boligsager lange og komplekse og giver
afslutningsvis nogle gode rad til, hvordan du letter forlgbet

Hjeelpemiddel eller boligaendring side 14
Det er DUKHSs erfaring, at der kan opsta usikkerhed omkring hvilken lovhjemmel, der skal
benyttes, nar fysisk handicappede har brug for forbedringer i hjemmet. Nogle boligeendrin-
ger skal bevilges som hjeelpemiddel andre som boligindretning. Men hvordan kender man
lige forskel? For borgeren har det vidtreekkende gkonomiske konsekvenser.

Hand eller Robot side 16
Forleden fik jeg indblik i en for mig helt ny verden: robotternes. De fancy, de praktiske, de
skreemmende og dem, som man slet ikke taenker pa som robotter. Det var SFI — Det Natio-
nale Forskningscenter for Velfeerd, der havde spurgt en professor fra Syddansk Universitet,
om robotter kan aflese de varme hander.

»DUKHsen« er et temahaefte om sagsbehandling pa handicapomradet. Bladet udgives af Den Uvildige Konsulentordning pa
Handicapomradet fire gange arligt.

Formalet er at belyse centrale problemstillinger, nar det geelder sagsbehandling og retssikkerhed pa handicapomradet og
formidle DUKHSs vaesentligste erfaringer fra vores radgivningsvirksomhed pa omradet.

Ambitionen er, at "DUKHsen« skal kaste lys over praksis pa handicapomradet og medvirke til at skabe debat om nogle af de
aspekter af sagsbehandlingen, som giver anledning til problemer

Bladet henvender sig til borgere og sagsbehandlere med faglig eller personlig interesse i omradet.

Udgiver:

DUKH = Banegardspladsen 2, 2. 6000 Kolding = TIf. 7630 1930 & Fax 7554 2669 & mail@dukh.dk » www.dukh.dk
Ansvarshavende Alice Brun

Redaktion og kontaktperson: Thomas Christensen,

thomas.christensen@dukh.dk
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My home is my castle

Af centerleder Alice Brun

MYENTION

DUKH MENER:

Her hgjt oppe i det kolde nord, hvor vi pa
grund af klimaet opholder os meget inden
dere, betyder boligen meget for os.

Det er ikke nok at have tag over hovedet og
veere i ly for regnen og lee for vinden. Boligen
er et privat sted, som vi indretter til lige praecis
de mennesker, de aktiviteter og med den stil,
som vi hver isaer tillaegger seerlig betydning.

Boligen er ukraenkelig, og enhver har ret til
respekt for privatliv og familieliv.

Derfor er det en fglsom sag, nar en person
eller en familie pa grund af en varig funktions-
nedseettelse far brug for det offentliges hjaelp
til indretning af boligen eller til anskaffelse af
en ny bolig.

Kommunen skal, som nar det geelder alle
mulige andre ydelser, vurdere, om familien
har ret til at fa hjeelp og hvilken hjzelp, der kan
blive tale om. Nogle svar er relativt nemme at
give, andre kreever, at kommunens medarbej-
dere gar meget teet pa familiens liv og foreta-
ger nogle vurderinger, som i stort omfang er
subjektive. Derfor kan en familie opleve, at
ting, der kan lade sig gare i en kommune, ikke
kan lade sig gere i en anden, og at et skift af
sagsbehandler kan bringe en fra Helvede til
Himmerige eller den modsatte vej.

Borgeren vil - som i mange andre situationer
- skulle leve med dels at lade sit liv blotleegge
og dels, at afhaengighed af det offentlige er
ensbetydende med indskraenkninger i den
personlige valgfrihed.

GRUNDLOVEN § 72
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Boligindretning er et hot emne, teenk blot pa
TV-programmer som "Hammerslag”, "Huset”,
"Hjerterum” og "Kender du typen”. Familier,
der har brug for handicapegnede boliger, gar
ogsa op i husets veerdi, i at fliserne i badevae-
relset passer sammen og at huset er rumme-
ligt, huleagtigt, hyggeligt eller minimalistisk.

De gar op i, om boligen er placeret i neerhe-
den af den skole, hvor bgrnene skal ga, om
der er indkgbsmuligheder og om netveerket af
gode venner og naboer kan bevares.

Kan de tillade sig det? Er det hensyn, der kan
tillaeegges veegt, nar det offentlige skal veaere
med til at betale?

| det hele taget er der rig lejlighed til at disku-
tere normer i en boligsag, tag blot en familie
med et handicappet barn: skal barnet kunne
komme ind pa sine s@skendes vaerelser,

skal barnet kunne hjeelpe til i kgkkenet, skal
moderen give afkald pa sit arbejdsveerelse,
skal der veere spiseplads bade i kekkenet og
i stuen, skal der veere et depot til hjeelpemid-
ler eller skal de sta pa veerelset eller i stuen,
skal terrassen vaere ekstra stor, skal barnet
kunne bevaege sig rundt i hele huset, skal der
vaere overdaekket mellem hus og garage, skal
barnet have vaerelse ved siden af foraeldrenes
soveverelse, skal der veere direkte adgang
fra veerelse til badeveerelse, skal indretnin-
gen tage hgjde for, at barnet bliver starre,

Jeg vil foresla et boligprogram om handica-
pegnede boliger! @,
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Af konsulent Helle Nygaard og Jesper Jarl

Saren er 54 ar, Mette er 53. De har mange ting 4l reelles. De er begge fadt i Jyllana,
de er begge lam fra nakken og nedefier, de bor begge / egen bolig, der ikke passer i/
deres behov. Og de har begge behov for at 1a den aendret. Der er dog en ting, der skil-
ler dem ad. Saren kan godt 1a fijzelp ti at skifte bolig, men det kan Mette /kke.

Mette

1999 er et afgerende ar i Mette Hansens liv.
Det ar er hun involveret i en trafikulykke, der
medfgrer, at hun braekker nakken og bliver
lam fra nakken og ned. Den voldsomme
ulykke medfarer ogsa, at Mette padrager sig
en hjerneskade.

| dag sidder Mette i karestol, og hun faet
bevilget fartidspension. Imidlertid har hun faet
afslag pa hjaelperordning, fordi kommunen
dels vurderer, at hendes aktivitetsniveau er
for lavt, og dels vurderer, at hun pa grund af
hjerneskaden ikke kan varetage funktionen
som arbejdsgiver for sin hjaelper*.

Mette Hansen bor i et gammelt hus, som kom-
munen vurderer ikke kan ggres egnet som bo-
lig til hende - dels pa grund af husets alder og
indretning og dels pa grund af jordbundsfor-

holdene pa husets grund, der simpelthen ikke

kan rumme og baere de omfattende sendringer.

Mette vil derfor gerne flytte, men kommunen
kan ikke hjeelpe hende med at finde en anden
egnet bolig.

Problemet er, at Mette modtager pension og
samtidigt ikke har en hjeelpeordning. Den
fremgar af Serviceloven § 116, stk. 3, at
personer, der modtager pension ikke kan fa
hjeelp til boligskifte i egen bolig, med mindre
de samtidigt har en hjaelperordning. § 116 stk.
3 er klar i ordlyden:

Personer, der modtager social pension, kan
ikke fa hjeelp efter stk. 2, medmindre det dre-
jer sig om personer, der har en hjeelpeordning
efter § 96.

Sogren

Seren Jensen er uddannet tamrer. Men en
arbejdsulykke i 1999 medfgrer drastiske n-
dringer i hans liv. Han falder ned fra et stillads
og breekker ryggen. Efter ulykken skal Sgren
indstille sig pa en tilveerelse i den kgrestol, der
ogsa speender ben for karrieren som temmer.
Seren uddanner derfor til teknisk tegner — og
far efterfglgende job i den private sektor.

Men Sgrens problem er ligesom Mette, at
hans ejerlejlighed ikke leengere er egnet som
bolig for ham. Lejligheden ligger pa forste sal,
og det er ganske enkelt ikke muligt at instal-
lere en elevator. Kommunen kan ikke finde
en anden egnet bolig og beslutter sig derfor i
stedet at give stogtte til kgb af en ny ejerbolig.

Og det kan kommunen godt, for i modsaetning
til Mette modtager Saren ikke pension.

| DUKH ser vi lignende sager, hvor borgere,
der modtager social pension, kommer i
klemme, nar det geelder statte til ejerbolig.

Forklaringen

Men hvorfor er det egentligt saledes? Forkla-
ringen fremgar ikke i lovens tekst eller anden
forarbejde til lovgivningen. Der er heller ikke
i vejledningen en henvisning til afgraensnin-
ger til andre bestemmelser i lovgivningen. Sa
DUKHsen har forsggt at grave

dybere ned i spgrgsmalet og finde baggrun-
den for denne personkredsafgraensning i
lovgivning

*Ifalge Serviceloven § 96 er det borgeren selv, der skal
administrere ordningen med en hjelper — en omgave,
der omfatter lgn-, ferie- og pensionsspargsmal



Vi har taget kontakt til Velfeerdsministeriets
handicapkontor og talt med fuldmaegtig Tina
Hansen. Hun oplyser, at en af hovedforkla-
ringerne pa denne skelnen i lovgivningen er
historisk betinget. Det har tidligere veeret —
og er fortsat langt hen ad vejen - sadan, at
den gruppe af personer, der modtager social
pension, skal have dakket deres behov for
hjeelpe gennem pensionslovgivningen. Arsa-
gen til undtagelsen i Servicelovens § 116 for
personer, der er bevilget en hjeelperordning,
er begrundet i det szerlige aktivitetsniveau for
denne persongruppe.

Tina Hansen oplyser videre, at selv om der er
lavet flere abninger mellem Pensionsloven og
Serviceloven, sadan at personer med social
pension kan fa hjeelp efter Serviceloven, med
fartidspensionsreformen, hvor stgtte i form

af bistands- og plejetilleegget nu skal ydes
som stogtte efter Servicelovens § 100 til nye
fgrtidspensionister, sa har man ikke sendret pa
Servicelovens § 116.

Tina Hansen oplyser endelig, at kommunen
jeevnfor § 54 stk. 2 i lov om almene boligbyg-
gerier har mulighed for at anvise en bolig,
som er indrettet til personer med betydelig

og varigt nedsat fysisk eller psykisk funkti-
onsevne. Boligerne kan udlejes til personer
med handicap og dennes sambo uanset alder.
Dette fremgar af vejledning om botilbud mv. til
voksne, vejledning nr. 4 til serviceloven.

| Mettes situation har hun altsa ikke mulighed
for at fa stgtte til kgb af en anden ejerbolig
som fgrtidspensionist, men kommunen kan
benytte sig af sin anvisningsret og tilbyde
Mette en lejebolig bygget i et almennyttigt
boligbyggeri.

Serviceloven om Boligindretning

§ 116. Kommunalbestyrelsen skal yde hjeelp til
indretning af bolig til personer med varigt nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne, nar indretning
er ngdvendig for at gare boligen bedre egnet som
opholdssted for den pageeldende.

Stk. 2. | de ganske serlige tilfeelde, hvor hjeelp

efter stk. 1 ikke er tilstraekkelig til at gare boligen
egnet som opholdssted, kan kommunalbestyrelsen
yde hjelp til deekning af udgifter til anskaffelse af
anden bolig til personer med betydelig og varigt
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. Det er en
betingelse, at der ikke kan anvises anden bolig, som
deekker den pageeldendes behov.

Stk. 3. Personer, der modtager social pension, kan
ikke fa hjeelp efter stk. 2, medmindre det drejer sig
om personer, der har en hjalpeordning efter § 96.

Mette bliver pa denne made kompenseret for
sit handicap i boligmaessig henseende hvis
der altsa er en bolig ledig i den kommune hun
bor i eller hun har frit valg til at sgge en til-
svarende bolig i en anden kommune, men det
kreever altsa at der bliver en lejebolig ledig.

Ovenstaende endrer ikke pa, at fgrtidspensio-
nister, der ikke har en hjeelperordning jeevnfor
Servicelovens § 96, og som har behov for an-
den bolig pa grund af varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne er udelukket fra at fa
hjeelp til at anskaffelse af en anden ejerbolig...

Kom vi naermere en forklaring?.............

méske!@

**Dette fremgar af vejledning om botilbud mv. til voksne,
vejledning nr. 4 til serviceloven.



Boligomrddet - afgraensning:

Af konsulent Jesper Jarl & Helle Nygaard

Det er DUKHSs erfaring, at nogle kommuner har problemer med at afgare, hvorvidt en
borgers udgift / forbindelse med et boligskifie skal bevilges som naadvendig meruagift
efter Servicelovens § 47 eller 700 eller som en de/ af boligskifiet efter § 776. Artiklen
giver med uadgangspunkt i en raekke konkrete exsempler fijgelp bl at kaste /ys over

omréadet.

Jens Jensen har pa grund af sgnnens han-
dicap faet bevilget statte til kab af ny ejerbo-
lig. Den nye bolig er noget dyrere end hans
gamle, og kommunen bevilger derfor et rente-
og afdragsfrit 1an, der svarer til forskellen i
den offentlige ejendomsvurdering.

Efter en laengere klagesag kommer Ankesty-
relsen frem til, at ansgger har ret til at fa et
rente- og afdragsfrit Ian i form af et engangs-
belgb svarende til forskellen mellem ejen-
domsvurderingen pa sin tidligere og nuvaeren-
de ejerbolig, og at kommunen skal tage

Kompensationsprincippet og boligomradet

Ved skifte til ny og dyrere ejerbolig kan kommunen bevilge statte til forskellen imellem
de to. Men det er vigtigt at veere opmaerksom pa, at kommunen som udgangspunkt kun
kan bevilge statte til forskellen i den offentlige ejendomsvurdering. Hvis boligen herud-
over medfarer ekstra udgifter for borgeren, kan han eller hun sgge om statte til dette.

Men problemet for Jensen er, at hans nye
bolig koster langt mere end den offentlige
ejendomsvurdering. Jensen har derfor — selv
med kommunens indledende stgtte — stadig
en markant hgjere husleje. Han sgger der-
for kommunen om hjeelp til nedbringelse af
restgeelden, saledes at den manedlige ydelse
svarer til den tidligere bolig.

Kommunen behandler ansggningen efter
Servicelovens § 41 om merudgifter og giver
afslag pa bevilling af et engangsbelgb til ned-
bringelse af restgaelden.

Jens Jensen klager over kommunens afgg-
relse og henviser til, at kommunen i stedet
skal bevilge hjeelpen som en Igbende ydelse
i forbindelse med boligskiftet efter servicelo-
vens §116 stk.2.

stilling til, hvorvidt ansgger herudover har
en forgget boligudgift, hvortil der kan ydes
labende stotte efter 116, stk. 2.

Ankestyrelsen laegger vaegt pa, at det fglger
af Servicelovens bestemmelse om hjeelp til
boligskift sammenholdt med kompensations-
princippet, at ansgger skal kompenseres for
de merudgifter, der faglger af boligskiftet.

Ankestyrelsen laegger samtidig veegt pa, at
Socialministeriets bekendtggrelse om pant og
tilbagebetalingspligt ikke indeholder hjemmel
til at begraense princippet om handicapkom-
pensation.

Og endelig anfgrer Ankestyrelsen, at kom-
munen alene kan yde hjeelp som lan for sa
vidt angar den del af hjaelpen, som svarer til




forskellen mellem de offentlige vurderinger.
Hjeelp herudover ber ydes i form af en Igben-
de statte i henhold til § 116.

Nar hjzlpen fejlagtig bevilges efter 116
Omvendt kender vi ogsa i DUKH eksempler,
hvor kommunen bevilger stgtte efter 116, stk.
2, der rettelig burde veeret givet efter merud-
giftsbestemmelserne i § 41/100. En familie
med en mindrearig sen med flere handicaps
flytter pa anbefaling af egen leege til en ny
lejebolig. Den manedlige husleje i den nye
bolig er dyrere end den gamle, s& kommunen
bevilger statte efter § 116, stk. 2. Men heller
ikke det er rigtigt — sagen skulle i stedet have
veaeret behandlet efter merudgiftsbestemmel-
serne.

Det fremgar af en sag, som Ankestyrelsen har
behandlet. Kommunen havde bevilget hjeelp
efter Servicelovens § 116 stk. 2 til betaling af
forskellen mellem den tidligere og nuveerende
husleje.

Her fandt Ankestyrelsen i sin afgarelse

"at en kommune har pligt til

af egen drift at genoptage og
cendre en tidligere afgerelse,
hvorved en familie havde fdet
hjcelp til doekning af udgifter fil
hgjere husleje i forbindelse med
flytning fil handicapvenlig al-
men bolig. "*

Begrundelsen var, at der ikke var hjemmel til
at yde de naevnte udgifter efter bestemmelsen
om boligeendringer.

Med andre ord skulle ansggningen om hjeelp
til hgjere husleje vaere behandlet efter be-
stemmelserne om merudgifter og ikke en
boligaendring.

Hvad er boligeendring — hvad er merudgift?
DUKH finder det veesentligt at haefte sig ved,
at der skelnes mellem anskaffelsesudgifterne
og driftsudgifterne i forbindelse med bolig-
skifte. ** Jeevnfar vejledningens punkt 329
fremgar det, at anskaffelsesudgifter ydes efter
servicelovens § 116 stk. 2 og driftsudgifter
ydes som merudgifter efter Servicelovens § 41
(barn) og Servicelovens § 100 (voksne)

Dobbelthusleje og merudgifter

DUKH ser ogsa eksempler, hvor kommunen fejlag-
tigt giver afslag pa ansggning om hjeelp til dobbelt-
husleje i forbindelse med skifte til en lejebolig. Et
eksempel handler om en familie med en mindrearig
datter med flere handicaps. Den nuvaerende bolig
er ikke forenelig med datterens behov, og familien
flytter derfor til en almen lejebolig. Forinden sager
familien kommunen om gkonomisk hjeelp i forbin-
delse med, at de sidder med to huslejer. Kommunen
giver afslag og begrunder det med, at merudgifts-
bestemmelserne, som der er sagt efter, ikke giver
mulighed for at give hjeelp til dobbelt husleje.

Det fremgar af vejledning nr. 6 til serviceloven pkt.
334, at kommunen skal vurdere, om borgeren skal
kompenseres for de merudgifter, der fglger af de
dobbelte boligudgifter jf. servicelovens § 41.

Ankestyrelsen har i en lignende sag SM C-11-05
afgjort, at der som led i boligskifte blev kompenseret
for merudgifter til dobbelte boligudgifter - dog var
kommunen efter en konkret vurdering berettiget til
at fastseette en tidsfrist med hensyn til, hvor lang tid
kommunen skulle betale for de dobbelte boligudgif-

ter.

Seerligt er det vigtigt at holde fast i, at anskaf-
felsesudgifter til en anden bolig vedrgrer an-
skaffelse af en ejerbolig og dermed § 116 ***

Det er en god ide at holde sig for gje, om der
er tale om boligskifte til en lejet bolig eller en
ejet bolig. Eventuelle merudgifter til en lejet
bolig skal bevilges efter merudgiftsbestem-
melserne, mens merudgifter til en ejerbolig
bevilges efter § 116.

fortsaettes naeste side

Noter

* SM C-41-04 -Ankestyrelsens afggrelse omhandlede
SEL § 102, der svarer til § 116 i den nye servicelov per
1. januar 2007.

** Denne skelnen fremgar af det fremga af det lov- og
bemaerkningsmateriale, der ligger til grund for Service-
lovens bestemmelser.

#% i SM C-6-02



Eksempler pa merudgifter efter § 41/100

* Ved skift fra en lejebolig til en anden og
ved skift fra ejerbolig til lejebolig, som er
betinget af et handicap daekkes en even-
tuel merudgift til husleje efter Servicelo-
vens merudgiftsbestemmelser.

» Udgifter til indskud i ny (leje)bolig ydes li-
geledes efter merudgiftsbestemmelserne.

+  Eventuelle udgifter til dobbelt husfarelse i
en overgangsperiode skal ydes efter Ser-
vicelovens merudgiftsbestemmelser.

* Det samme geelder salgsomkostninger i
forbindelse med afhaendelse af tidligere
bolig.

+ Endelig skal eventuelle andre ggede
lgbende boligudgifter til for eksempel
varme, el og ejendomsskatter vurderes
efter merudgiftsbestemmelserne. (Galder
ogsa ved boligaendringer)

Eksempler pa boligaendringer efter § 116

stk. 2

+  Skifte fra ejerbolig til ejerbolig. Ved skift
fra ejerbolig til ejerbolig gives hjeelpen i
form af et engangstilskud pa forskellen i
den offentlige ejendomsvurdering imellem
din tidligere og nye bolig. Hvis det ikke er
nok til at bringe den Igbende boligudgift
ned pa samme niveau, sa gives der sup-
plerende hjeelp efter Servicelovens §116,
stk.2. som en Igbende statte ****

Hvis der i kommunerne hersker tvivl om dette
sidste punkt, kan det muligvis haenge sam-
men med, at Socialministeriet tidligere har
ment, at den Igbende udgift skulle ydes efter
merudgiftsbestemmelserne. Men det er vigtigt
at vaere opmaerksom pa, at ogsa den lgbende
udgift i forbindelse med skifte fra ejerbolig til
ejerbolig skal bevilges efter 116, stk.2

Forskellen merudgift eller boligaendring?
For borgeren har vidtraeekkende konsekvenser,
at kommunen far fat i den rigtige lovgivning.
Hvis der er tale om en boligeendring/skifte,

sa har kommunen ret til at tage pant for en
eventuel vaerdiforggelse, hvis boligeendringen
foretages i en ejerbolig og medfarer en ikke
ubetydelig veerdiforggelse. Pantet forfalder
ved ejerskifte. Borgeren skal derfor betale en
del af sit provenu ved salg af egen bolig til
kommunen. Det skal borgeren ikke, hvis en
ydelse er bevilget efter merudgiftsbestemmel-
serne.

Hvorfor gar det galt — et bud

Det er DUKHSs erfaring, at kommunerne ofte
har organiseret sig pa en made, sa afgarelser
i et sagsforlgb vedregrende boligskifte/ aen-
dring ligger i to forskellige forvaltningsomra-
der.

Kompetencen til bevilling af merudgifter er
placeret i handicapafdelingen eller barne- og
ungeafdelingen, og kompetencen til at bevilge
boligaendringer / boligskift er placeret i hjaelpe-
middelafsnittet eller en helt anden afdeling.

Da omraderne er store lovomrader og meget
komplekse, sker det i sagsforlgbet, at myn-
digheden mister fokus pa helhedsvurderingen
af borgerens situation. Derfor er det vigtigt,
at man i kommunen husker pa sin pligt til at
radgive og vejlede inden for sit eget omrade
og henviser til den myndighed, der har kom-
petencen til sagsbehandling pa tilgreensende

omrader. @,

Noter
**** |fglge SM C 3-07



Let boligsagen:

Af konsulent Jesper Jarl

Boligsager er noget af det mest komplekse arbejde pa det socrale omrade. De fleste
sager kraever kontakt tif og involvering af mennesker, der rkke til daglig beskaelftiger
s/g med sagsbehandling. Lange og fidskreevende forlob er (derfor) oftere normen end
undtagelsen. Det giver uvished om sagen og medfarer usikkerhed hos borgeren og
belaster samarbejaet. / artiklen kikker vi pa nogle af de ting, som kan gare boligsager
lange og komplekse og giver arsiutningsvis nogle gode rad i, hvordan adu letter forlo-

bet

Det generelle problem med boligsager er, at
de tager tid. Og det haenger sammen med, at
kommunerne skal vurdere mange forskellige
forhold og inddrage eksterne parter og koordi-
nere komplekse sagsforlgb.

En boligsag kan falde i op til 3 faser. Trin 1 er,
at kommunen fgrst og fremmest skal vurdere,
om den nuvaerende bolig ved hjeelp af bolig-
&ndringer kan gores egnet.

Boligsagens tre faser*

Hvis det ikke kan lade sig gere, sa har kom-
munen ret til at forsgge at anvise en egnet
lejebolig, far de endelig som tredje mulighed
skal finde en anden egnet (ejer)bolig. En
afgerende faktor her er naturligvis tiden. Hvor
laenge kan kommunen lade borgeren sta pa
venteliste til en egnet lejebolig, for den skal
finde en anden egnet (ejer)bolig?. Der er ikke
klare svar at hente i lovgivningen. Men man
kan med udgangspunkt i en afgerelse fra An-
kestyrelsen (SM C-56-03) sige, at kommunen
ikke blot kan henvise til den generelle vente-
tid. Kommunen skal vurdere, om der er noget
i den konkrete sag, som ggr, at borgeren har
et akut behov for at f4 en anden bolig. Der vil
typisk vaere tale om, at borgerens funktions-

nedseettelse betinger en hurtigere I@sning,
fordi han eller hun ikke eller kun med stort
besveer kan fungere i den nuvaerende bolig.

Sagsforlgbet i en boligsag

Nar boligsager bliver komplicerede og lange,
haenger det ogsa sammen med, at der er
mange forskellige omrader, der skal spille
sammen. Forst skal der laves vurdering af
nuveerende bolig ved ergoterapeut og maske

\'\" l'"'.' b %
\lll "'II 1II\\'I. ..\"" ) \
\ ".ﬁ \ \
I|I I|I '.I | \
11 . !
Kan nuveerende i Anvisning af | Stette til anden
bolig gares egnet? lejebolig | egnet ejerbolg
|I|| I | { [
| / _;"'I / /
/ 4 // 4

byggesagkyndig eller andre eksterne fagper-
soner. De skal vurderer, om boligen kan gares
egnet og i sa fald hvilke aendringer, der skal
til. I den forbindelse er det en god idé at lave
en sakaldt funktions- og aktivitetsanalyse —
det vil sige en beskrivelse af de aktiviteter,
som skal kunne udfgres i det enkelte rum, og
hvad det s& medfgrer af krav til saerlig indret-
ning.

Det skal vurderes, hvilke krav borgerens
funktionsniveau og eventuelle behov for at fa
hjaelp af andre stiller til boligen. | forbindelse
med vurderingen af borgerens nuveerende
bolig kan det veere ngdvendigt at inddrage
andre parter. Det kan vaere, at kommunen skal

* Serviceloven § 116 og vejledning om hjeelpemidler, biler, boligindretning, med videre punkt 280
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vurdere boligens stand, jordbundforhold eller mange andre ting, der kraever kontakt til faglige
kapaciteter udenfor det kommunale system. Hvis det sa vurderes, at boligen kan gares egnet,
skal der indhentes tilbud og indgas aftaler med entreprengrer og handveerkere om det konkrete
arbejde, og dette skal koordineres. Herudover er der selve byggeforigbet, som ogsé& kan give
anledning til problemer og forsinkelser.

Hvis det derimod viser sig, at boligen ikke kan gares egnet. kan der blive tale om kontakt til
kommunens boliganvisning, og der kan vaere behov for, at den kommunale medarbejder hjeelper
borger med opskrivning pa forskellige boligselskabers ventelister.

Hvis det sa viser sig, at der ikke kan anvises anden bolig indenfor en rimelig tid, fordi borgeren
har et akut behov, sa bliver det rigtigt kompliceret. Kommunen skal beskrive de krav, som en ny
bolig skal leve op til. Dette kan med fordel gares med udgangspunkt i den fgromtalte aktivitets-
og funktionsanalyse. Dernaest skal der findes en bolig, der i s& hgj grad som muligt lever op til
funktions- og aktivitetsanalysens krav, og som samtidig tager hgjde for borgerens langsigtede
behov, iszer nar der er tale om et barn eller ved fremadskridende sygdomme/handicaps.

I denne proces har den kommunale medarbejder kontakt til en masse bade interne og eksterne
samarbejdspartnere, der ikke ngdvendigvis har viden om den sociale lovgivning. Det kan dreje
sig om kontakt til eiendomsmaegler vedrgrende salg af nuvaerende bolig og keb af anden. Der
kan ogsa blive tale om kontakt til byggesagkyndig, som i samarbejde med kommunen skal
vurdere potentielle boligers stand og muligheden for at indrette dem, sa de opfylder borgerens
behov pa kort og lang sigt. Der kan blive tale om kontakt til bank eller kreditinstitut med henblik
pa udregning af lanemuligheder og indgaelse af lan.

Fortseettes neeste side

Paregiiraien & Monas
Bkeo e forticken

Na Mona - det var nogle
boligeendringer, sa den lile
kan komme ud og lege

Hvad mener du med, at
det er lige meget nu!
<

Nogle boligsager traekker sa langt ud, at den ansggte ydelse ved bevilling ikke laengere er relevant for borgeren.

DUKHsen 4/2007



Peragireiien & Menas:

Ja - hej Mona - vi star her henne

Der kan veere mange parter involveret i en boligsag

Koordinationsproblemer

Resultatet bliver ofte seerdeles lange og komplekse sagsforlab med mange forskellige invol-
verede aktgrer, som skal koordineres i forhold til hinanden. De lange sagsforleb skaber usik-
kerhed hos borgeren. Hvad sker der sker, hvem gar hvad hvornar. Det teerer pa de psykiske
ressourcer, nar man samtidigt skal have hverdagen til at fungere med en funktionnaedsaettelse i
en uegnet bolig.

Gode rad til sagsbehandleren/kommunen:

+ Kend og meld jeres sagsbehandlingstider ud (ifelge RSL §3 skal kommunen fastsesette ge-
nerelle tidsfrister for, hvor lang tid sagsbehandlingen ma vare pa de enkelte lovomrader)

* Brug tid i starten af en sag pa forventningsafklaring med borgeren

* Brug tid pa at forklare borgeren sagsgangen i en boligsag

* Brug jeres kollegers erfaringer deltag i erfa-grupper. Omradet er sa komplekst, at det er
vanskeligt at sta alene med som medarbejder.

* Meld lovens begraensninger klart ud fra starten af.

Pant

Kommunen ogsa vurdere, hvis borger har behov for et boligskifte eller en boligaendring, om
der skal tages pant. Er det tilfaeldet, skal der tages kontakt til en bank. Kommunen har ret

til at tage pant, hvis der er givet hjeaelp til boligeendring i en ejerbolig, og dette medfgrer en
betydelig veerdiforggelse af ejendommen. Pantet skal i de tilfeelde udgere forskellen pa ejen-
domsvurderingen far og efter, at boligaendringen er foretaget. Pantet forfalder ved boligskifte.
Dog kan pantet nedskrives over en periode pa 20 ar, hvis det ma forventes, at vaerdien af
boligeendringen falder over tid. Der kan ogsa tages pant ved boligskift fra en ejerbolig til en
anden. Ogsa her tages der pant for forskelsveerdien pa de 2 boliger, som fastseettes pa bag-
grund af den offentlige vurdering af ejendommene.

DUKHsen 4/2007




*  Veer opmeerksom pa snitfladerne til anden lovgivning og informér borgeren om dette samt
om konsekvenserne af, hvilken lovgivning det ansggte bevilges efter.

+ Aftaler om jeevnlige mader og gensidig information kan veere nyttigt. Vejled borgeren om
muligheden for at have en bisidder med til mgder med dig/lkommunen.

+ Tag referat af alle magder og bed borgeren om at godkende disse, s& du er sikker pa, at |
har opfattet det samme.

«  Skriv i det hele taget alt ned. For at undga usikkerhed/uenighed med borgeren er det en
god idé at give lgbende aktindsigt.

+  Giv skriftlige afggrelser med begrundelser og klagevejledning (ger det klart, nar du treeffer
en afggrelse i forlgbet og tydeligger i det hele taget dine faglige vurderinger overfor borge-
ren).

*  Ver opmaerksom pa at tage alle muligheder med ind i vurderingen.

* Ver opmaerksom pa at foretage konkrete individuelle vurderinger frem for at henvise til
standarder.

« Sorg for, at sagen er grundigt belyst, inden der treeffes afgerelse og informér borgeren om
baggrunden for afgarelsen.

Og til borgeren:

*  Sperg, hvornar du kan forvente en afgarelse.

« Sperg, hvad der skal ske for, der kan treeffes en afggrelse (sagsgang)

+ Bed om at fa alle afgarelser skriftligt med begrundelse og klagevejledning

+ Bed om at der tages referat af mgder og om at se dem for godkendelse.

+ Bed om Igbende aktindsigt, s& du kan se kommunens overvejelser.

* Sperg ind til lovgivningen og dine rettigheder.

+ Sperg om konsekvenser af afggrelser pa kort og lang sigt.

*  Ver opmaerksom pa, om kommunen henviser til standarder og bed om, at der foretages en
konkret, individuel vurdering.

+ Bed om jevnlige mgder med kommunen og/eller om jeevnligt at blive informeret pa anden
vis.

*  Veer opmeerksom pa og udnyt eventuelt din ret til at have en bisidder med til mgder med

kommunen. @/
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Kursustilbud i DUKH: i samarbejde med SERVICESTYRELSEN

Barne- og Ungeomrédet:
Stgtte og indsatser til begrn med fysisk og
psykisk handicap

Fa viden og overblik over problemstillinger og udfordringer samt regler indenfor omradet
barn og unge med handicap

Indhold
Kurset giver dig:

» viden og overblik over livsvilkarene for disse barn og deres familier og de seerlige ud-
fordringer i arbejdet med familierne og regler om handicapkompenserende ydelser

+ viden om reglerne for seerlig stgtte til bern og unge - med fokus pa barn med handicap

+ indsigt i DUKHSs erfaringer fra enkeltsagsradgivning om dilemmaer, som ofte opstar i
sagsbehandlingen

» eksempler pa konkrete arbejdsmetoder

Malgruppe

Malgruppen er sagsbehandlere eller socialradgivere, der arbejder med bgrn og unge med
psykiske eller fysiske funktionsnedsaettelser. Kurset henvender sig bade til ledere, myndig-
hedssagbehandlere og socialradgivere i dag- og dagnforanstaltninger for bgrn og unge med
handicap.

Tid & Sted

Forar 2008 Efterar 2008

4.-5. marts 2008 i Aalborg 2. - 3. september 2008 i Kgbenhavn
22.-23. april i Vejen 28. — 29. oktober 2008 i Odense

Mulighed for at rekvirere kurset
Derudover tilbyder DUKH i samarbejde med Servicestyrelsen dig muligheden for at rekvi-
rere kurset gratis til din arbejdsplads.

Tilmelding COK - center for offentlig kompetenceudvikling

Kurset afholdes i samarbejde med Servicestyrelsen. For yderligere information kontakt
fagansvarlig Vibeke Larsen, tIf.: 22 68 23 00, e-mail vibeke.larsen@dukh.dk eller tiimeld dig
pa http://www.cok.dk/2006/side.asp?side=Kategorier.asp&kategori=3&id=9318
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Helle Jensen er ben-amputeret og opereret i
begge skuldre. Hun er kgrestolsbruger og kan
ga op til fem meter med proteser. Hun har faet
anvist en anden bolig, men problemet i den
nye bolig er, at yderdgren er en tung brand-
der, som Helle kun kan abne med besvaer og
med efterfglgende smerter i skuldrene. Hun
sgger derfor om en elektronisk dgrabner.

Kommunen giver afslag efter Servicelovens
bestemmelser om hjeelpemidler.

DUKH vurderer, at kommunen fejlagtigt har
behandlet sagen efter hjeelpemiddelbestem-
melserne. Fejlagtigt — fordi der er tale om en
mur- og nagelfast installation. Ankestyrelsen
har i en lignende sag truffet afgerelse om, at
en ansggning om en elektrisk dgrabner skal
behandles efter reglerne om boligindretning.
| den konkrete sag radgiver DUKH derfor
borger om eksistensen af denne afggrelse og
opfordrer borgeren til at henvise til Ankesty-
relsens afgerelse. Kommunen genvurderer
sagen — nu efter bestemmelserne om boligind-
retning.

Hvad siger reglerne?

| ovenneevnte sag var kommunen tilsyneladen-
de ikke i tvivl om, at sagen skulle behandles
som en sag om et hjeelpemiddel. | vejledning
om hjeelpemidler, biler og boligindretning, pkt.
299 hedder det, at:

” Boligindretning vedrgrer mur - og nagelfaste
genstande, hvorimod forskelligt tilbehear til bo-
ligindretning gives efter servicelovens §§ 112
og 113 om hjaelpemidler og forbrugsgoder
Som boligindretning anses selve installationen
og den genstand, som for eksempel fastgeres
pa en seerlig made i mur, loft, vaeg eller gulv,
eller andre &ndringer eller fastgerelse af
genstande i en bolig, som hvis de fjernes — for
eksempel i forbindelse med fraflytning — vil
efterlade synlige og usadvanlige spor, der
ikke er sammenlignelige med sasdvanligvis
forekommende reparationer i en bolig. ”

Pa denne baggrund mener DUKH ikke, at der
kan veere tvivl om, at den ansggte derabner

skal behandles som en boligindretning efter
servicelovens §116, stk. 1 om boligeendringer.
Som eksempel pa mur - og nagelfaste gen-
stande omfattet af § 116, stk. 1, kan naevnes:

« Elevator.

«  Trappelift.

«  Loftlift.

* Toiletstatter.

»  Skinnesystem til flytning/hgjdejustering
af handvask.

* Hojdejusterbare skinnesystemer til kgk-
kenelementer.

»  Stgrre rampesystemer.

* Dar og vinduesautomatik.

*  Bruseklapsade.

Konsekvenserne for borgeren

For borgeren kan det have stor betydning, om
der bliver bevilget efter den rigtige bestemmel-
se. Hvis der er tale om en boligeendring, sa
har kommunen Ifglge vejledning nr. 6 pkt. 315
til Serviceloven har ret til at tage pant for en
eventuel vaerdiforggelse, hvis boligeendringen
foretages i en ejerbolig og medfarer en ikke
ubetydelig veerdiforggelse. Pantet forfalder
ved ejerskifte. Borgeren skal derfor betale en
del af sit provenu ved salg af egen bolig til
kommunen. Hvis kommunen derimod bevilger
et hjaelpemiddel, sa er der tale om et udlan,
der skal afleveres tilbage til kommunen, men
altsa uden, at der er et gkonomisk mellemvae-
rende mellem borger og kommune.

15



Af center Alice Brun

Forleden fik jeg indblik i en for mig helt ny
verden: robotternes. De fancy, de praktiske,
de skreemmende og dem, som man slet ikke
teenker pa som robotter. Det var SFI — Det
Nationale Forskningscenter for Velfeerd, der
havde spurgt en professor fra Syddansk
Universitet, om robotter kan aflese de varme
heender.

Det var vildt fascinerende. Taenk, at der her

i lile Danmark gar en professor og andre
kreative mennesker rundt og opfinder bittesma
intelligente dimser, der kan anvendes i fore-
byggelse af fedme, genoptraening af hjertepa-
tienter og sagar diagnosticering af bgrn med
autisme. Og vel at maerke sa det er sjovt og
taler til alle smé& og store legebgrn. Og samti-
digt med at nogle af de varme haender bliver
aflastet og kan bruges til andre ggremal.

Det var fascinerende at taenke videre pa, hvor-
dan denne teknologi kan ggre det nemmere at
leve med en funktionsnedseettelse. Taenk at
have en bolig, der kompenserer for funktions-
nedsaettelsen med intelligent teknologi! Vi ud-
skifter rask veek mobiltelefoner og computere
pa grund af den enormt hurtige teknologiske
udvikling, og hvorfor skulle denne udvikling
ikke komme boligindretningen til gode?

Derfor blev dette indledningen pa min arti-
kel, selvom jeg egentlig havde taenkt mig at
starte med noget mere prosaisk og gammel
teknologi som ramper, have-saenkeborde og
automatiske darabnere.

Ikke fordi jeg har forstand pa den slags tekno-
logi heller, men fordi det forekommer mig, at
indretning af boligen og brug af hjeelpemidler
somme tider betragtes lidt snaevert.

Det er vel efterhanden noget floskelagtigt at
pege pa, at borgeren har ét liv, medens den
hjeelp, borgeren skal have er fordelt paA mange
offentlige kontorer og endnu flere forskellige
ydelser. Men floskel eller ej, sandt er det.

| selve boligsagen er der mange aktgrer og
flere typer ydelser, og omkostningerne kan
veere fordelt pa forskellige kasser. Ser man

pa den handicappedes samlede livssituation
indgar der ofte endnu flere ydelser, og ydel-
serne kan i nogle tilfeelde substituere hinan-
den. Boligindretning, hjeelpemidler, deekning af
merudgifter og praktisk bistand kan lgse nogle
af de samme problemer, det gaelder blot om at
finde den mest relevante indsats.

| det relativistiske handicapbegreb taler man
om, at mennesker har funktionsnedsaettelser,
men at det er omgivelserne, der afger, om
der bliver tale om et egentligt handicap med
de begreensninger, der fglger heraf. Omgivel-
serne kan veere indrettet, s& de kompenserer
for funktionsnedseettelsen, der dermed forer
til feerre begraensninger i livsfgrelsen. Det
geelder ogsa boligen.

Et udgangspunkt for at gere en bolig handi-
capegnet kan veere spegrgsmalet: hvad skal
der til for at gare dette menneske mest muligt



selvhjulpent?

Et andet kan veaere: hvad kan vi ngjes med at
gere for, at dette menneske kan leve i huset?
Begge udgangspunkter er i overensstemmelse
med lovgivningen, s& kommunen med loven i
hand kan tildele savel en begraenset som en
omfattende lgsning.

Med teknologi er det muligt at kompensere for
en rekke fysiske begransninger, som ellers
vil skulle kompenseres af en eller flere menne-
skehaender. Hvis manglen pa "varme hander”
ger det relevant at fa frigjort ressourcer hos
foreeldrene, segtefaellen eller den ansatte hjeel-
per til andre formal kunne det maske betale
sig at investere mere i bade lav- og hgjtekno-
logi til boligen.

Det kan handle om, at

+ logistikken i de enkelte aktiviteter i boligen
er taenkt igennem, sa den funktionsham-
mede kan klare sig igennem alle funktio-
ner fra start til slut

+ alle niveauforskelle er udlignet. og boligen
er rummelig, sé& den funktionsheemmede
selv kan bevaege sig rundt overalt

* rummene er placeret hensigtsmeessigt i
forhold til hinanden

» alle husholdningsmaskiner, legetgj og
diverse remedier er placeret i tilgeengelig
hgjde og er nemme at betjene

+ dgre og vinduer kan abnes og lukkes,
gardiner traekkes for og fra, lys, fiernsyn,
musikanlaeg og computer teendes og sluk-
kes med omverdenskontrol

+ der er installeret kommunikationstekno-
logi, der sikrer effektiv kommunikation
mellem den funktionshaemmede og omgi-
velserne

* boligens indretning understgtter at den
funktionshaemmede vedligeholder og om
muligt udvikler sine kompetencer

+ ....0g om brug af den robotteknologi, som
jeg ikke har viden eller fantasi til at fore-
stille mig.

Selv uden gevinst i form af sparede lgnnede
heaender kan der veere fordele. Vi vil gerne
vaere noget, kunne noget og have kontrol over
eget liv. Det giver selvrespekt og er motive-
rende, at man som funktionshaemmet kan
reducere sin afheengighed af andre.

Empowerment er et begreb, man kunne fore-
stille sig vil f& endnu starre gennemslagskraft i
de kommende generationer, og i den sammen-
heeng er teknologien et nyttigt hjeelpeveerktgj

- i en god balance med de varme heender og
kompetente hoveder. @/

Yderligere oplysninger

Professor og robotforsker Henrik Hautop Lund
Flere oplysninger, sgg pa f.eks.:

Center for Playware

Robocluster

Hjaelpemiddelinstitutttet www.hmi.dk

Laes om forskning og afprevning.

Sgg i Hjeelpemiddeldatabasen.

SFI www.sfi.dk
Laes om forskning pa det sociale omrade

Maersk Mc-Kinney Mgller Instituttet, Syddansk Universitet www.sdu.dk

Forskningsredeggrelsen "Forskning pa omradet hjaelpemidler og boligeendring” giver pa side
12-14 en meget preecis beskrivelse af hjeelpemidlers og boligeendringers betydning.
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Kursustilbud i DUKH:

Tabt arbejdsfortjeneste — veje og
vildveje (SEL § 42)

Grundlseggende undervisning i tabt arbejdsfortjene-
ste (SEL § 42) baseret pa DUKHSs praksiserfaring

Det kan veere sveert at foretage sken og individu-

elle vurderinger efter §42. Du skal tage stilling til,
hvorvidt familien er berettiget til hjaelpen afheengigt af
bade barnets funktion og familiens livssituation. Hvad
skal timetallet evt. veere, og hvad er beregnings-
grundlaget? Hvilke overvejelser skal du foretage
sammen med familien? Hvilke konsekvenser kan det
have at modtage TA? Hvilke alternativer kan der evt.
veere? Hvilke saerlige problemstillinger skal du veere
opmaerksom pa at yde radgivning om? Hvordan far
du tydeliggjort begrundelserne for din afgarelse, sa
familien forstar baggrunden? Pa dette kursus giver vi
dig hjeelp til de mange overvejelser:

* De grundleeggende principper i bestemmelsen,
herunder kompensationsprincippet.

» Radgivning til foraeldrene — fgr — under og efter.

» Radgivning i forhold til konkrete situationer.
Eksempler fra DUKHs enkeltsagsradgivning

* Afgraensning til andre omrader/muligheder og
konsekvenser

» Redskaber til at lave en god begrundelse: Hvad
taler for — hvad taler imod bevilling i forhold til
betingelserne? — Hvad blev udslagsgivende?

Vi vil bruge opleeg, praktiske gvelser og dialog, hvor
vi bade diskuterer dine problemstillinger fra praksis
og drager nytte af dine egne erfaringer med service-
lovens § 42.

Tid & sted
Scandic Hotel i Roskilde 3. april 2008, 9-16
Hotel Park Inn i Vejle 1. april 2008, 9-16

Underviser:Lone Hesselbeek & VIbeke Larsen
Pris:1895.- plus moms

i samarbejde med Fagkurser

Genoptraning ogl
vedligeholdelsestraening

Behov for treening? Deltag i vores kursus om genop-
treening og vedligeholdelsestreening

Nar du arbejder med genoptraening eller vedligeholdel-
sestreening, er det et saet omfattende regler fra bade
sundhedsloven og serviceloven, du skal kende til. Der
er kommet mange andringer og nye forventes ogsa

i 2008. Med udgangspunkt i lovgivningen og DUKH's
erfaringer fra enkeltsagsradgivningen saetter vi fokus
pa treeningsomradet, saledes at en sammenhaengende
treeningsindsats bliver til gavn for bade borgeren og
myndighederne. Vi kommer ind pa:

 Hvad siger reglerne om genoptraening og vedligehol-
delsestraening efter sundhedsloven og serviceloven?

» Genoptraeningsplanen, et redskab til en sammen-
haengende genoptraeningsindsats for borgeren

» Kommunens forpligtelser pa genoptreeningsomradet

* Hvorledes sikres rigtige afggrelse i forhold til
vedligeholdelsestraening?

* Reglerne for vederlagsfri fysioterapi i en brydningstid

* Klageadgang pa omradet

« Seerlige fokuspunkter pa omradet ift retssikkerheden

» Behandlingsredskaber og hjeelpemidler

Dagen kommer til at besta af bade oplaeg og dialog. Du
kan stille spgrgsmal og fa gleede af andres erfaringer

Tid & sted
Scandic Hotel i Roskilde 23. april 2008, kl. 9-16
Hotel Park Inn i Vejle 21. april 2008, kl 9-16

Underviser:Britta Christensen & Christiane Kristensen
Pris: 1895,- plus moms

Kurserne udbydes af DUKH i samarbejde med Fagkurser.

Kontakt Per Windfeld-Hellsten fra Fagkurser for tilmelding. Laes mere om Fagkurser pa www.fagkurser.dk.

Hvis du @nsker yderligere oplysninger, er du ogsa velkommen til at kontakte DUKHs informationsmedarbejder

Thomas Christensen

Kontaktoplysninger
Fagkurser

Per Windfeld-Hellsten
Telefon: 4919 0090
Telefax: 4919 0590
Mobil: 2424 4241

Email: pwh@fagkurser.dk

Mobil 2268 1047

Thomas Christensen
Telefon 76 30 1930
Telefax 7554 2669

Email: thomas.christensen@dukh.dk



Kursustilbud i DUKH: i samarbejde med Fagkurser

Boligaendringer og boligskift
Fa del i DUKH's viden, nar det gaelder boligaendringer
og boligskift

Der er sket mange aendringer inden for omradet, sa
arbejder du med bevilling af boligindretning efter Lov
om Social Service § 116, sa kan du pa dette kursus
komme godt rundt om alle de relevante emner. Vi
kommer ind pa:

» Sagsgang i en typisk boligsag

* Personkreds, boligbegrebet og forméalet med
servicelovens § 116.

* Reglerne om reetablering ved forskellige boligtyper
(ejerbolig, andelsbolig og lejebolig)

» Reglerne om panttagning for boligeendringer og ved
boligskift.

« Snitflader til andre bestemmelser i serviceloven
(Merudgifter og hjeelpemidler) Hvad skal bevilges
efter hvilke regler?

» Gennemgang og diskussion af de forvaltnings-
juridiske problemer som vi ser hyppigst i DUKH

» Gennemgang og diskussion af de problemer
vedrgrende den "materielle lov”, som vi hyppigst ser
i DUKH.

* Sager og spgrgsmal etc.

Tid & sted
Scandic Hotel i Roskilde 6. maj 2008, kl. 9-16
Hotel Park Inn i Vejle 8. maj 2008, kl. 9-16

Underviser:Jesper Jarl, DUKH.
Pris: 1895.- plus moms

Kurserne udbydes af DUKH i samarbejde med Fagkurser.
Kontakt Per Windfeld-Hellsten fra Fagkurser for tilmelding. Laes mere om Fagkurser pa www.fagkurser.dk.

Hvis du gnsker yderligere oplysninger, er du ogsa velkommen til at kontakte DUKHSs informationsmedarbejder
Thomas Christensen

Kontaktoplysninger

Fagkurser

Per Windfeld-Hellsten Thomas Christensen

Telefon: 4919 0090 Telefon 76 30 1930

Telefax: 4919 0590 Telefax 7554 2669

Mobil: 2424 4241 Mobil 2268 1047

Email: pwh@fagkurser.dk Email: thomas.christensen@dukh.dk
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Seet kryds

Glcedelig jul og godt nytar!

Fa DUKHsen i din indbakke

Tlimeld dig p& www.dukh.dk eller fax os dit navn og e-maiil

Ja tak jeg ansker at modtage DUKHsen

Navn

Udfyld og fax denne side til DUKH pa 75 54 26 69 eller send en mail til thomas.christensen@dukh.dk

E-mailadresse

Evt. kommune - organisation - forening

Vi behandler alle oplysninger med fortrolighed, og vi videreformidler ikke e-mailadresser til andre.

DUKHsen - temahcefte udgivet aof

DUKH

Banegdrdspladsen 2, 2. sall
6000 Kolding

TIf. 7630 1930

Redaktion og kontaktperson
Informationsmedarbejder Thomas Christensen
thomas.christensen@dukh.dk

Dir. tIf.: 22 68 10 47




