Den Uvildige Konsulentordning pa Handicapomradet
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Kort om DUKH

e vi giver rad og information om
reglerne pa handicapomradet

e vi maegler i sager mellem en
borger og en myndighed

e vi er uvildige - og tager ikke parti
i en sag

¢ vi har konsulenter i hele landet
e vi giver gratis radgivning

e vi er med til at styrke retssikker-
heden for borgere med handicap

¢ vi informerer om udviklingen
pa handicapomradet gennem
artikler, foredrag, pa nettet og via
temahaefter
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Du kan bruge DUKH, nar du:

* mangler konkret viden om lovgiv-
ning og stattemuligheder

e har sveert ved at komme i dialog
med sagsbehandleren

e undrer dig over forvaltningens
behandling af din henvendelse

e oplever at veere kastebold mel-
lem forskellige offentlige syste-
mer

* er utilfreds med en afggrelse i din
sag og er i tvivl om mulighederne
for at klage



Vi kan ikke:
* udmale statte

* veere bisidder eller advokat for dig

* radgive om en specifik psykisk
lidelse

* 2ndre en afggrelse truffet af en
myndighed, men vi kan hjalpe
dig med at klage

Lzes mere pa www.dukh.dk

Pa vores hjemmeside kan du
finde svar pa spgrgsmal om de
ydelser, du kan fa, nar du har en
varig funktionsnedsaettelse: daek-
ning af merudgifter, hjselpemidler,
job pa seerlige vilkar, behandling,
revalidering og meget meget
mere. -

Du kan ogsa finde temahéfter""'

artikler og rapporter samt lsese
om mulighederne for at bruge os
som oplaegsholder.



Adresse:

Den Uvildige Konsulentordning
pa Handicapomradet
Banegardspladsen 2, 2. sal
6000 Kolding

TIf.:7630 1930

Fax: 7554 2669

e-mail: mail@dukh.dk

web: www.dukh.dk

Telefontider:

Mandag 9.00 - 15.00
Tirsdag 9.00 - 17.00
Onsdag 9.00 - 13.00
Torsdag 9.00 - 17.00
Fredag 9.00 - 15.00

DUKH

- hvis sagen geor knuder




