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STORE ANDRINGER VENTER

2025 ER ET AR, HVOR FLERE STORE REFORMER TRADER | KRAFT ELLER
FORHANDLES PA PLADS. OG DER ER TALE OM ZANDRINGER, SOM VIL
BER@RE DE FLESTE AF OS PA EN ELLER FLERE MADER.

Vi begynder sa smat at kunne maerke det i DUKH — at 2025 er et ar,
hvor store, omfattende reformer traeder i kraft eller falder pa plads.
Det er en bred pallette af andringer, der venter — og der er stort set
ikke et omrade, der ikke bergres.

Det f@rste reform var Zldrereformen, som tradte delvist i kraft ved
arsskiftet, mens selve &ldreloven netop er tradt i kraft den 1. juli. Det
samme galder reformen af kontanthjeelpssystemet, som ogsa netop
er tradt i kraft — og som har givet anledning til en raekke spgrgsmal til
DUKH, fordi reformen blandt andet afskaffer den szerlige stgtte til
boligudgifter.

Udover disse reformer venter der reformer og store aendringer i
forhold til bade ungdomsuddannelserne og folkeskolen samt
beskaftigelses-, social- og sundhedsomradet. Og alt sammen inden for
de kommende par ar.

Det kommer vi uden tvivl til at kunne maerke i DUKH, for det giver
naturligt anledning til spgrgsmal — og mange gange ogsa bekymring —
nar vi star overfor store a&ndringer.

Vi gor derfor alt hvad vi kan for at svare pa alle de sp@grgsmal, vi matte
fa. Men til tider er vi begraenset af, at vejledninger og bekendtggrelser
lader vente pa sig, selvom aftalerne er pa plads.

| dette nyhedsbrev kigger vi blandt andet neermere pa de sendringer
der sker med merudgiftsydelsen, resultatet af DH’s seneste
analyserapport og inddragelse af barnet.

Anne Kirk, centerchef
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MERUDGIFTER BLIVER TIL KOMPENSATIONSYDELSE

DEN 1. SEPTEMBER A£NDRES REGLERNE FOR DET DER HIDTIL HAR HEDDET MERUDGIFTER | SERVICELOVEN
OG BARNETS LOV. FREMADRETTET VIL DER VARE TALE OM EN KOMPENSATIONSYDELSE OG SOM NOGET
NYT G@RES REGLERNE FOR UDMALING OG UDBETALING ENS FOR VOKSNE OG B@RN.

Enkelhed, gennemsigtighed og starre forudsigelighed. Det er intentionen bag den aftale om en ny model
for merudgiftsydelsen, som regeringen i januar 2025 indgik med en raekke af folketingets partier.

Hidtil har der vaeret forskellige regler for udmaling og udbetaling af merudgifter alt efter om der var tale om
et barn eller en voksen, men pr. 1. september bliver reglerne ens, nar ydelsen samtidig omdgbes til
kompensationsydelse.

Der er fortsat tale om en ydelse der gives til mennesker med handicap for at daekke de ekstra udgifter, de
har som fglge af deres handicap. Kompensationsydelsens formal er derfor fortsat lig merudgiftsydelsen at
sikre, at mennesker med funktionsnedsaettelse kan leve og deltage i samfundet pa lige fod med mennesker
uden funktionsnedsaettelse. Kompensationsydelsen dakker de ekstra udgifter, der er forbundet med at
have et handicap, sdsom udgifter til medicin, handicapbil, ekstra varme og lys, specialsyet tgj m.m.

Der er fortsat tale om forskellige betingelser for bgrn og voksne, men minimumsgraensen for udbetaling af
ydelsen bliver fremadrettet ens, og der bliver indfgrt et nyt udmalingssystem, som deler malgruppen i to
grupper — og borgeren skal selv vaelge om kommunen skal traeffes afggrelse efter betingelserne i gruppe |
eller IlI:

Gruppe |

* Der udbetales et fast standardbelgb pa 1.105 kr. pr. maned til borgere, som har sandsynliggjorte
merudgifter for min. 6.660 kr. pr. ar, som er minimumsgraensen (2025-niveau)

Gruppe ll

* Gruppe |l er afgreenset til en udtgmmende positivliste med kompensationsberettigende udgifter. Den
endelige positivliste udformes med inddragelse af parterne pa omradet og partierne bag aftalen.

* Borgere der har dokumenterede udgifter fra positivlisten for mere end 24.000 kr. pr. ar svarende til
2.000 kr. pr. maned, vil fa en kompensationsydelse svarende til de faktiske kompensationsberettigede
udgifter samt et standardbelgb pa 500 kr. pr. maned (2025-niveau)

* Som en del af gruppe Il indfgres en “kattelem”, der giver mulighed for at ansgge om kompensation for
andre udgiftstyper, hvis den enkelte udgift overstiger en graense pa 1.250 kr. pr. maned (2025-niveau).

Der vil kun skulle ske revurdering af en sag, hvis borgeren anmoder om det eller der sker andringer i
borgerens forhold, som kan medfgre sendret hjalp.



DU SKAL VALGE — MEN KOMMUNEN SKAL VEJLEDE DIG

Det kan virke som en stor mundfuld, at man som borger selv skal vaelge, om der skal treeffes afggrelse efter
beregningsmetoden i gruppe | eller gruppe Il. Seerligt fordi kommunen ikke vil vaere forpligtet til at
sagsbehandle i forhold til at afdaekke, hvorvidt borgeren vil kunne modtage den foreslaede
kompensationsydelse efter den af de to bestemmelser, som borgeren ikke har valgt — medmindre der ved
sagsbehandlingen konstateres, at borgeren er i personkredsen, men der ikke er dokumenteret
tilstreekkeligt med udgifter (gruppe 1), sa skal kommunen udbetale standardbelgbet (gruppe I).

Her skal man dog vaere opmaerksom pa, at kommunerne i overensstemmelse med den generelt geeldende
vejledningsforpligtelse efter forvaltningsloven og den skeerpede vejledningsforpligtelse pa det sociale
omrade skal vejlede borgerne i forhold til ansggninger om hjaelp efter gruppe | eller gruppe Il.

Vejledningen og dens omfang skal baseres pa omstandighederne i den konkrete sag, herunder borgernes
egen vurdering uden nogen form for sagsbehandling i gvrigt af st@rrelsen pa borgernes
kompensationsberettigende udgifter.

Kommunerne skal desuden af egen drift uden fornyet ansggning fra borgerens side traeffe afggrelse om
hjaelp i gruppe |, hvis betingelserne i gvrigt er opfyldt, selv om borgerne har sggt efter gruppe Il og har faet
afslag.

Men for borgere, der modtager hjeelp i gruppe |, men som har en sandsynlig forventning om, at det pa et
senere tidspunkt kan komme pa tale at indgive ansggning om hjelp efter gruppe Il, vil DUKH altid anbefale,
at man gemmer kvitteringer, regninger m.m. for de udgiftstyper, som indgar pa den positivliste der bliver
udarbejdet samt “kattelemmen”. Herved vil dokumentationskravet i gruppe Il hurtigt kunne opfyldes pa
det tidspunkt, hvor ansggningen indgives.

Loven traeder i kraft den 1. september 2025, men for borgere, der allerede modtager merudgiftsydelse
efter de hidtil geeldende regler, vil reglerne gaelde nar kommunen har truffet fornyet afggrelse. Kommunen
er forpligtet til at traeffe denne afggrelse senest den 1. september 2027.

NYE REGLER OM VARGEMALSATTEST

FOR AT NEDBRINGE SAGSBEHANDLINGSTIDERNE HOS FAMILIERETSHUSET | VERGEMALSSAGER ETABLERES
DER NU EN NY, SIMPLERE ATTESTORDNING.

Ventetiderne har — til stor frustration for mange — vaeret yderst langvarig i vaergemalssager. Det bliver der
nu forsggt eendret pa. Pr. 1. juli 2025 kan Familieretshuet saledes ngjes med at udstede en attest, som kan
give f.eks. pargrende adgang til at varetage en borgers personlige anliggender og Igbende gkonomiske
dispositioner til underhold. Attesten udstedes pa baggrund af en erklzaering fra den naere pargrende om, at
denne vil patage sig opgaven.

Helt overordnet etableres der altsa en erkleeringsmodel (i form af en attest), som giver nzaere pargrende
adgang til at bista med varetagelse af dispositioner af personlige anliggender samt mulighed for at yde
hjeelp til en raekke betalingsdispositioner til underhold pa baggrund af fglgende:

e Erklaeringen skal vedlaegges en straffeattest for den naere pargrende + samtykke fra den person der har
behov for bistand, eller en laegeerklzaring, hvoraf det fremgar, at den pagaeldende af helbredsmaessige
grunde har behov for bistand til at varetagelse af personlige anliggender. Desuden skal den pargrende
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pa tro- og love erklzere, at der ikke er uenighed blandt gvrige naere pargrende om at pagaldende
patager sig opgaven.

Vaergemalsattesten vil skulle udstedes umiddelbart efter modtagelsen af erklaeringen, hvis den indeholder
de ngdvendige oplysninger, og disse ikke giver anledning til yderligere sagsbehandling.

Attesten giver herefter vaergen adgang til at udfgre felgende opgaver:

e Personlige: fx kontakt med sociale myndigheder om sociale ydelser, indgivelse af klage eller begzering
om aktindsigt.

e (Pkonomiske: dispositioner til underhold, der betales til offentlige myndigheder fx betaling af husleje til
plejebolig eller botilbud + ssedvanlige gkonomiske dispositioner til private kreditorer, der opkraever
bolig- eller forsyningsudgifter fx husleje, el, vand og varme og gvrige almindelige og rimelige udgifter.

De nye regler udstikker desuden en ny gvre graense for hvor mange vaergemal, en enkelt person kan
varetage. Graensen er sat til 50 veergemal, men vil undtagelsesvis kunne forhgjes til 75 veergemal.

HJALP OS MED AT BLIVE KLOGERE

DUKH GENNEMF@RER | @JEBLIKKET EN BRUGERUNDERS@GELSE OM VORES TELEFONISKE ABNINGSTID,
SAGSBEHANDLINGSTID OG RADGIVNINGSINDSATS — OG VI VIL GERNE HBRE DIN MENING.

| DUKH arbejder vi malrettet med at inddrage borgerne, nar vi udvikler eller justerer pa vores
radgivningsindsats - fordi vores radgivning skal give vaerdi for jer.

Nar du gnsker at oprette en radgivning eller hjaelp til at klage, kan du bade kontakte DUKH telefonisk eller
skriftligt via vores hjemmeside.

Rigtig mange bruger efterhanden kontaktformularen pa hjemmesiden, fordi den er tilgaengelig pa alle tider
af dggnet hele aret rundt, men en del foretraekker at kontakte DUKH’s telefoniske modtagelse for at fa
hjeelp til oprettelse af en radgivning.

Det er vigtigt for os at begge muligheder findes, sa vi bliver ved med at veere tilgaengelige. Men vi har det
seneste ar mattet justere abningstiden i den telefoniske modtagelse for at frigive mest mulig tid til
radgivningen i takt med at antallet af henvendelser er vokset og flere og flere bruger vores
kontaktformular.

Men er det de rigtige abningstider, vi har? Og giver vores radgivning nyttevaerdi? Det vil vi gerne have svar
pa, og derfor er det enormt vaerdifuldt for os, hvis du vil bruge et minut pa at svare pa vores
spgrgeskemaundersggelse (link dbner i nyt vindue).



https://forms.gle/FJusVBvpdP4nphFX8

INDDRAGELSE AF BARNET — RET TIL AT SIGE NEJ

INDDRAGELSE AF BARNET FYLDER FORTSAT | DUKH’S RADGIVNING. OG DET ER VIGTIGT AT HUSKE, AT
BARNET OGSA SKAL INDDRAGES | HVORDAN INDDRAGELSEN SKER — OG BARNET HAR RET TIL AT SIGE NEJ TIL
DIREKTE INDDRAGELSE.

| DUKH mgder vi med jeevne mellemrum spgrgsmal omkring kommunens inddragelse af barnet i
sagsbehandlingen, og mange foraeldre spgrger stadig til om det er noget, barnet skal?

| alle tilfelde vil DUKH’s socialfaglige konsulenter opfordre foraeldrene til at samarbejde med kommunen
om inddragelsen af deres bgrn — for pa den made at give bgrnene mulighed for at udtrykke deres
synspunkter og blive hgrt i sager, der vedrgrer dem, fordi det bade kan vzere vigtigt og givtigt at netop
barnets perspektiver og interesser ogsa bliver inddraget i sagsbehandlingen.

Det skal naturligvis ske under hensyntagen til bgrnenes alder, modenhed og funktionsnedszettelse — og det
har aldrig vaeret intentionen med loven, at bgrn skal tvinges til at deltage. Tvaertimod skal bgrnene faktisk
ogsa inddrages i, hvordan inddragelse bedst finder sted — hvis de kan.

For at tydeligggre preemisserne for inddragelse af barnet, har Ankestyrelsen netop offentliggjort to nye
principmeddelelser om emnet. Nemlig principmeddelelse 8-25, som omhandler hovedreglen om
inddragelse gennem direkte kontakt i barnets lov § 5, stk. 3, og principmeddelelse nr. 9-25, som skal lzeses i
sammenhang med 8-25, og omhandler undtagelsen til kravet om inddragelse gennem direkte kontakt i
barnets lov § 5, stk. 4.

Principmeddelelserne behandler dog ikke den problemstilling at et barn ogsa har ret til at sige nej til
inddragelse. Og her er det relevant at understrege at inddragelse er en ret — men ikke en pligt for barnet.
Og i de tilfelde hvor barnet siger nej, skal kommunen sikre at barnets holdninger og synspunkter i stedet
tilvejebringes pa anden vis.

Af forarbejderne til loven er det saledes beskrevet: “Med det foresldede stk. 3 vil barnet og den unge have
ret til at blive inddraget, inden der traeffes beslutninger om barnet eller den unges forhold. Barnet og den
unge vil dog i alle tilfeelde have ret til at afsla at udtale sig i den konkrete sag, hvis de ikke gnsker det.
Myndighederne md i givet fald tilvejebringe barnet eller den unges holdning og synspunkter pG anden vis”.

Det er dog vigtigt at vaere opmaerksom pa, at barnets ret til inddragelse skal ses i ssmmenhang med
barnets ret til en bisidder og kommunens pligt til at oplyse herom. Barnet skal sdledes forud for samtalen
orienteres om retten til at have en bisidder med under samtalen. Det gaelder szerligt, hvis samtalen
afholdes uden deltagelse af foreeldremyndighedsindehaveren.

DUKH har udarbejdet et webinar om emnet, som du finder pa vores hjemmeside.


https://ast.dk/afgorelser/principafgorelser/find-principafgorelse#/a/2025/eb90d2d6-bddf-4cfc-b533-d972c2286fe7
https://ast.dk/afgorelser/principafgorelser/find-principafgorelse#/a/2025/4df7bb03-d33c-4cc7-b19a-4fb35dd3d8b0
https://www.dukh.dk/Viden/Webinarer

EN TREDJEDEL ER UTILFREDSE MED ST@ATTEN

DANSKE HANDICAPORGANISATIONER HAR NETOP GENNEMF@RT EN NY ANALYSE AF TILFREDSHEDEN MED
DEN KOMMUNALE ST@TTE.

Den seneste analyserapport fra Danske Handicaporganisationer (DH) er ikke oplgftende laesning. | alt 880
mennesker med handicap har deltaget i DH’s undersggelse af tilfredsheden med den kommunale stgtte, og
mere end en tredjedel peger pa at de er utilfredse eller meget utilfredse med den hjalp, de modtager fra
deres kommune.

Samtidig viser undersggelsen at 26 procent af de adspurgte venter mere end 6 maneder pa at hjalpen
traeder i kraft efter at den er bevilget, 4 ud af 10 oplever at sagsbehandlingen frem mod bevillingen af
hjeelpen var enten langsom eller meget langsom.

Herudover har 51 procent oplevet at fa afslag pa hjaelp, som er anbefalet af en fagperson, og nar borgerne
bliver bedt om at vurdere, hvad der blev vaegtet hgjest i kommunens beslutning om hjeelp, svarer 43
procent, at gkonomien spillede den stgrste rolle.

Det giver alt sammen anledning til bade opgivenhed blandt borgerne. Saledes svarer 25 procent at deres
sagsforlgb har vaeret meget besvaerligt og frustrerende, mens yderligere 16 procent fandt det besvaerligt.

Og hertil kommer at henholdsvist 29 og 32 procent svarede at de var enten meget eller overvejende
utrygge i forhold til den fremtidige hjaelp fra kommunen.

Disse udsagn kan vi sagtens genkende i DUKH, da det ofte netop er frustrationer og utryghed i forhold til
sagsbehandling og afggrelser, der giver anledning til at borgerne sgger radgivning og hjeelp til at klage — og
sagsbehandlingstiden er ogsa en af de retssikkerhedsmaessige problemstillinger, som bliver ved med at
fylde i DUKH’s statistikker.

ZANDRET ABNINGTID | JULI

Du kan kontakte DUKH telefonisk mandag, onsdag og fredag mellem 09.00 og 12.00 og tirsdag og torsdag
mellem 12.00 og 15.00. Sadan er det ogsa hen over sommeren, hvor DUKH’s socialfaglige konsulenter ogsa
fortsaetter med at yde radgivning alle hverdag i det man kan kalde almindelig arbejdstid — altsa i
tidsrummet mellem ca. 08.00 og 16.00.

Den eneste undtagelse er i ugerne 30 og 31, hvor alle konsulenter er sendt pa sommerferie. Her kan du dog
fortsat bruge kontaktformularen pa hjemmesiden, hvis du gnsker radgivning. Sa bliver der taget hand om
din henvendelse nar vi er retur i uge 32.

Du finder DUKH’s °
nyhedsbrev pa
www.dukh.dk, hvor du
ogsa kan tilmelde dig
DUKH’s mailliste — sa far

du direkte besked, nar der
er nyt fra DUKH.
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